Vi rullar nu.
Mot en hdllbar framtid.

Hallbarhetsrapport 2025

Hdallbarhet for oss handlar om mer an teknik och siffror. Det handlar om
utveckling, Idngsiktighet och ansvar — i hur vi driver véra anléggningar
och hur vi méter vdra kunder och medarbetare.

Hér berdattar vi hur Bjérkmans Bil tar ansvar, steg fér steg, mil efter mil.

BJORKMANS BIL




) Vi star stadigt - Stephan Ellefors
nar varlden foréandras. (e VD Bjérkmans Bil
: (Bertil Bjorkman Bil AB)

Hallbar utveckling kr&ver mod, ansvar och ladngsiktighet éven . .

ndr omvarlden férandras. Genom stabilitet och investeringar & Las mer pa sida 25.
i v&r verksamhet fortsatter vi skapa trygghet for kunder och

medarbetare.
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VD:n har ordet

Bjorkmans Bils hallbarhetsrapport ér utformad i enlighet med Arsredovisningslagen (ARL). Rapporten har godkéints
av styrelsen och ledningsgruppen den 22 april 2026. Fér mer information om vdra finansiella resultat och koncernens
struktur, hénvisar vi till Bertil Bjérkman Bil ABs drsredovisning och koncernredovisning fér 2025. Hallbarhetsrapporten
publiceras samband med drsredovisningen och finns pd bjorkmansbil.se.




var affar

Hos Bjorkmans Bil ar vér affér centrerad kring att bygga
I&ngsiktiga relationer med véra kunder och medarbetare.
Genom att lyssna noga pd marknadens behov och
leverera hégkvalitativa varor och tjdnster, sékerstdller vi
en god lénsamhet for att framja en hdllbar tillvéxt.

Bjorkmans Bil &r idag Sveriges stérsta Kia-exklusiva
Aterférsaljare och vi finns pd& d&tta orter: Avestq,
Borl&inge, Enkdping, Falun, Lindesberg, Ludvika, Vasterds
och Orebro. Vi dr auktoriserad Kia-dterforsdljare och ar
auktoriserad Kia-serviceverkstad pd alla dessa orter,
och p& vdara anlédggningar i Dalarna erbjuder vi éven
auktoriserad service for Saab och Chevrolet GM US.

Under de senaste dren har vi fokuserat pd att stérka
vart varumarke och modernisera verksamheten for att
sdkerstdlla vdar position som en ledande aktér pd en
snabbt féranderlig marknad. Vi anpassar oss aktivt till
nya lagar, elektrifiering och digitalisering. Dessa steg
ar avgoérande for att vi ska kunna fortsatta erbjuda
hogkvalitativa produkter och tjénster till vara kunder pd
ett hdllbart satt.

BJORKMANS BIL
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Var organisation

Enstrukturerad ochvalmd&ende organisation éravgdrande
for framgdng i en snabbt forénderlig varld. Genom att
implementera en tydlig struktur och effektiva processer
kan vi Oka produktiviteten och ge allo medarbetare
mojlighet att bidra till féretagets mdl. Genom att investera
i v@r organisationsstruktur och féretagskultur skapar vi en
stabil grund fér Idngsiktig framgdng och tillvaxt.

Bjorkmans Bils huvudkontor utgdr navet for foretagets
gemensamma resurser, sdsom ledning, ekonomi, bil-
administration och marknadsféring. Genom en samlad
organisation starker vi samordning, effektivitet och sam-
arbete 6ver hela verksamheten. Arbetet med transparens,
delaktighet och tydliga arbetssatt ar en viktig del i var
strévan att skapa engagemang och utveckling fér bade
medarbetare och bolag.

P& vdra anlaggningar finns team for forsdljning och

service, specialiserade inom sina omrd&den. Detta gor att vi
kan erbjuda hoégkvalitativ service och expertis pd varje ort.

Var ledningsgrupp bestdr av VD, ekonomichef, férsalj-
ningschef, servicemarknadschef, marknadschef och
IT-ansvarig. Tillsammans samarbetar vi tatt med véra
forsaljnings- och servicechefer, som ansvarar for sina
respektive team inom avdelningarna.

Bjorkmans Bil har arbetat intensivt med att utveckla sina
policys for att férenkla arbetet for véra medarbetare.
Detta sdkerstdller att alla vara kunder, medarbetare och
leverantorer fdr ett professionellt bemdtande.
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Vara policys

P& Bjorkmans Bil arbetar vi kontinuerligt med att utveckla och fortydliga vdra
policys for att 6ka medvetenheten om hur vi agerar och hur vi vill uppfattas.
Vi strévar efter att vara policys ska vara bdde tydliga och lattférstdeliga for
att sakerstalla hog efterlevnad. Vara policys granskas drligen i sasmband med
ledningens genomgdng och revideras vid behov for att alltid ligga i linje med
vara varderingar och mail.

Vi har implementerat olika policys som var och en tjdnar ett specifikt syfte
och bidrar till vart évergripande mdl att vara ett ansvarsfullt och framgdngs-
rikt foretag. Till hoger har vi listat ndgra av véra centrala policys.

E

Jamstalldhetspolicy
Vart dtagande for jdmstalldhet genomsyrar allt vi

gor. Vi stravar efter att skapa en arbetsmiljé dar
alla kanner sig inkluderade och respekterade.

Drogpolicy
Vi har en nolltolerans mot alkohol och droger

pd arbetsplatsen for att garantera sdkerhet och
valbefinnande for alla véra medarbetare.

Miljépolicy

Vi ér engagerade i att minska véar miljopdverkan.
Varmiljopolicyférbinderossattfoljagallandelagar
och regler, samt att vi férbdttrar vart miljdarbete.

Arbetsmiljopolicy

Var arbetsmiljopolicy syftar till att skapa en séker
och hdlsosam arbetsmilj¢ ddr alla medarbetare
trivs och kan utvecklas. Vi accepterar ingen form
av trakasserier och strévar efter att alla individer
behandlas jamlikt och med respekt.

Tjénstebilspolicy

Vi har &tagit oss att frémja hdllbara transport-
alternativ. Var tjénstebilspolicy innebdr att viidag
endast erbjuder laddbara bilar, med mdlsatt-
ningen att ha en helt eldriven vagnpark 2026.

Korruptionspolicy
Vi arbetar fér att sdkerstalla att korruption inte
forekommmer inom vA&r verksamhet, vilket dr
centralt fér att bibehdlla fértroendet hos vdra
kunder och partners.

Uppférandekod

Var uppférandekod fungerar som en vagledning
for alla medarbetare. Den lyfter fram vikten av
professionalism och respekt i alla dialoger, méten
med kunder, medarbetare och leverantérer.



En framtidssdaker affar

Vdr vision dr att bli en av Sveriges ledande aktérer inom héllbar mobilitet.

Genom engagerade medarbetare och en stark Bjérkmans Bil-mentalitet stravar vi efter
att vara kunder alltid ska vara helt néjda med sina upplevelser hos oss, oavsett om det
handlar om bilférsaljning eller service.

P& Bjorkmans Bil ska det vara enkelt att képa och éga bil. Vi erbjuder ett komplett utbud av
tj@nster for att stddja vara kunder genom hela bildgandet. Frén professionell service och
ddckbyten till effektiv skadehantering och flexibla finansieringsalternativ — allt ar skradddar-
sytt efter vara kunders specifika behov. Vart engagerade team aér alltid redo att ge rdd och
hjalpa till, s& att du kan k&nna dig trygg och nojd med ditt bilkdp och ditt bildgande. Vi ser
fram emot att fortsatta var resa mot ett mer hdllbart och kundorienterat féretagande.
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2025 representerar ett &r av fortsatt och
stabil tillvaxt fér Bjorkmans Bil. Vi ser en
tydlig o&kning av kunder inom bdde
bilférsaljning och verkstad, vilket bekraftar
styrkan i vart erbjudande och det fortro-
ende vi byggt upp i regionen 6ver tid.

Ett sarskilt viktigt steg under dret har varit
invigningen av var nya anladggningar i
Enkdping och Falun, som har bidragit posi-
tivt till vér utveckling och starkt vér geogra-
fiska ndrvaro. Satsningen att modernisera
vara anlaggningar ger bdttre foérutsatt-
ningar for bdde medarbetare och kunder.

Nettoomsdttning 2024 - 2025

Bjorkmans Bil har vuxit kraftigt under
2020-talet och vi fortsatter att utvecklas i
takt med marknadens férandring och den
pdgdende elektrifieringen. Under 2025 har
fokus legat pd att konsolidera vara nyeta-
bleringar, stérka kvaliteten i vdra tjanster
och ytterligare forbattra kundupplevelsen
i varje kontaktpunkt.

Vi gdr in i kommande &r med en stabil
grund och en ambition att fortsdtta
skapa ldngsiktigt varde - tillsammans
med vara kunder, véra medarbetare och
vAara samarbetspartners.

1140 287 455

1400 234 432 EEYYEYA
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Antal servicekunder 2024 - 2025

Antalet servicekunder har 6kat fréin 45 153 till 51 886 under
2025. Storst ¢kning ses i Vdsterds och i Orebro, medan vdéra
andra anldggningar gor en liten ékning under dret. | Lindes-
berg har besdken minskat ndgot, vilket var véntat med tanke
pd att var anléggning i Orebro nu dér vdl etablerad.
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Avesta Borléinge Enkdping  Falun  Lindesberg Ludvika Vésterds Orebro

- 2025 2024

Sdlda bilar 2024 - 2025

Under 2025 har Bjérkmans Bil okat férsdljningen trots en
utmanande omvdrld. Fréin 4 112 sélda bilar till 4 650 under 2025
ser vi en stark utveckling som visar pd vdra medarbetares
engagemang och kundernas fértroende.

- 2025 2024



Vasentliga hdndelser 2025

Nya anléggningar i Falun och Enképing

Under 2025 invigde Bjorkmans Bil tvd nya anléggningar. | maj
dppnade var nya anléggning i Falun, dit verksamheten flyttades
frén tidigare lokaler fér att skapa bdttre forutsattningar for
vAara medarbetare, men dven for att skapa en modern upplevelse
for vdra kunder. | juni invigdes anléggningen i Enkdping, en helt
ny etablering for Bjérkmans Bil och ett viktigt steg i vdr fortsatta
expansion och regionala ndrvaro.

Ombyggnationer i Ludvika och Lindesberg

Under 2025 har vdra anldggningar i Ludvika och Lindesberg
genomgdtt omfattande ombyggnationer. De uppdaterade
lokalerna foljer Kias nya globala designkoncept, vilket skapar en
mer sammanhdllen och kvalitativ kundupplevelse.

Anlédggningarna har byggts om for att forbattra floden, funktio-
nalitet och tillganglighet. Moderniseringen starker bdde arbets-
miljon fér vara medarbetare och helhetsupplevelsen for vara
kunder, samtidigt som anldggningarna rustas for framtidens
elektrifierade modellprogram.

Transportbilar — nytt segment fér Bjérkmans Bil

Under 2025 lanserades Kias nya helelektriska transportbil
PV5 Cargo. For Bjérkmans Bil innebdr detta ett dterintréide i
transportbilssegmentet, det férsta sedan 2018, och samtidigt en
tydlig satsning pd elektrifierade transportlésningar.

Satsningen breddar vért erbjudande och starker var position
inom elektrifierad mobilitet. Genom att introducera en helelektrisk
transportbil skapas forutsattningar for féretag att minska sina
utsl@pp och ta ndsta steg i omstdliningen mot mer hdllbara
transporter. Detta dar en strategisk utveckling av Kias modell-
program som stdrker vdr position i ett véxande segment med
tydlig elektrifieringspotential.

60-drsjubileum

Under 2025 firade Bjérkmans Bil 60 dr. Jubileet markerar en Iédng och
stabil narvaro i regionen samt ett familjedgt féretag med tydliga
varderingar kring kvalitet, ansvar och ldngsiktighet. Sedan starten
har bolaget vuxit, etablerat sig pd nya orter och utvecklat verksam-
heten i takt med kundernas behov och branschens férandring.

Genom sex decennier har Bjérkmans Bil anpassat erbjudandet till
nya tekniker och 6kade hdllbarhetskray, frdn traditionella drivlinor till
dagens elektrifierade modellprogram. 60-drsjubileet blev ddrmed
inte bara en milstolpe i var historig, utan ocksd en bekrdftelse pd
var I&ngsiktiga strategi och fortsatta utveckling.
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Vara hadllbarhetsataganden

Bjorkmans Bil &r fast beslutna att agera ansvarsfullt och stédja FN:s globala mal for héllbar
utveckling. Var strategi fokuserar pd omrdden dar vi kan goéra storst skillnad genom att vdlja
ut specifika globala mal att fokusera vdra insatser pd. Vi &r medvetna om att vi, tillsammans
med den ovriga bilindustrin, har en nyckelroll i 6vergdngen till en fossilfri fordonsflotta och vi
arbetar aktivt for att minska vart eget och véra kunders miljdopdverkan. Eftersom Bjorkmans
Bil inte utvecklar de produkter vi dterforsdljer, ar var pdverkan pd hur vara generalagenter
och leverantérer arbetar med hdllbarhetsfrédgor begrdnsad. Vi strévar efter att géra en
skillnad genom proaktivt arbete och att uppratthdlla en god kommunikation, bdde genom
féreningsinsatser och strukturella kontaktndt.

Vdlkommen att upptécka hur vi pa Bjérkmans Bil integrerar hdllbarhet i var verksamhet.

7

GLOBALA MALEN

for hallbar utveckling



Milj6

Bjorkmans Bil har valt att aktivt arbeta mot klimatféréndringar genom att frémja héllbara transportlésningar. Som en integrerad
del av vart hdllbarhetsarbete har vi valt att fokusera p& Mdl nr 13 i FN:s Globala mdl fér hdllbar utveckling, vilket handlar om att
bek&dmpa klimatféréndringarna. Att minska koldioxidutsl@pp fran transportsektorn &r avgérande for att nd Sveriges miljomal och
darfér har vi tagit fram en miljdpolicy for att fokusera véra dtaganden. Vi har en regelbunden granskningsplan, dar vér miljdpolicy

ses Over en gang per ar for att sGkerstdlla dess fortldpande relevans och effektivitet. Ledningsgruppen, bestdendes av represen-
tanter frén olika avdelningar, ser till att vart arbete foljer policyn i linje med intressenters forvéntningar och hdlibarhetsmdl.

Mal 13 Bekdmpa Klimatférdndringarna

Vagtrafiken stdr for mer én 90 procent av utsl@ppen fran inrikes transporter, vilket utgér en tredjedel av Sveriges totala véxthus-
gasutslapp. For att Sverige ska minska sina véxthusgasutsldpp med minst 70 procent till 2030 jamfért med 2010, mdste alla parter
bidra. Var satsning pd elbilar och plug-in hybrider ar ett konkret och verkningsfullt satt att minska transportrelaterade utslépp.
Genom att goéra hdllbara transportalternativ tillgéngliga och attraktiva for bdde privatpersoner och féretag, kan vi tillsammans
ta ansvar for var miljidpdverkan och verka for en grénare framtid.

BEKAMPA KLIMAT-
FORANDRINGARNA




Miljé

Véra initiativ.__
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Frdmjande av Elfordon

Bjorkmans Bils huvudfokus bestdr av foérsdljning
av elbilar och plug-in hybrider. Vi &r auktoriserad
Kia-&terférsdljare och Kia har en lédng historik
och erfarenhet av laddbara bilar. Redan 2013
lanserades Kias forsta elbil i Sverige, Soul EV.
Under 2025 hade vi hela 14 laddbara modeller i
var produktportfolj, varav 9 rena elbilar: EV3, EV4,
EV5, EV6, EV6 GT, EV9, EV9 GT, PV5 Passenger och
transportbilen PV5 Cargo. Plug-in hybriderna ar
Ceed SW, XCeed, Niro, Sportage samt Sorento.
Genom att erbjuda ett brett utbud av dessa
fordon mojliggor vi for véra kunder att minska sitt
klimatavtryck. Under 2026 kommer Kia att lansera
flera nya laddbara bilmodeller, vilket &r en del
av deras strategi for att méta den dkande efter-
frdgan pd hdllbara transporter. Dessa modeller
kommer att inkludera bdde personbilar och
transportbilar, designade foér att erbjuda bdde
prestanda och effektivitet for en bredare publik.
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Utbyggnad av Laddinfrastruktur

Bjorkmans Bil har under 2025 installerat publika
snabbladdare i Enkdping och Falun. Vilket komp-
letterar de redan uppsatta snabbladdarna i
Avestq, Borléinge, Ludvika, Vasterds och Orebro.

Forseningar och tekniska utmaningar inom
laddinfrastrukturen utgdr en betydande risk som
kan vécka oro hos vdra kunder. For att moéta
dessa utmaningar har Bjérkmans Bil beslutat att
fortsatta utveckla en omfattande atgdrdsplan fér
att se dver vart eget ndtverk av snabbladdare.

| denna plan ingdr ett arbete med att se over
vart befintliga nd&tverk av snabbladdare, med
fokus pd& forbdattrad anvandarvdnlighet och
teknisk stabilitet. Bjorkmans Bil for en kontinuerlig
dialog med leverantérer for att sékerstdlla 1dng-
siktigt hdllbara och driftsékra I6sningar. Mdlet &r
att oka nyttjondegraden av véra laddare och
gora det enklare for fler kunder att valja eldrift.

Batterirenovering

Bjorkmans Bil ar en av 16 Kio-auktoriserade
serviceverkstdder som d&r certifierade for att re-
parera elbilsbatterier. Genom att byta moduler
istdllet for hela batterier forldngs livstiden vilket
okar hdllbarheten hos elfordon. Detta minskar
behovet av att dtervinna hela fungerande delar
och transportera hela batterier, vilket minskar be-
lastningen pd miljén och sparar tid fér kunderna.
Under 2024 reparerade Kia 85 % av de batterier
ddr moduler behdvde bytas ut. Utbytta moduler
hémtas upp av Elkretsen for vidare &tervinning.

Samarbete med Kia

Vi arbetar i linje med Kias mal att évergd till 100%
férsaljning av eldrivna fordon. Detta samarbete
ger oss mojlighet att dra nytta av Kias framsteg
inom hdéllbar mobilitet globalt.



Tjénstebilspolicy och Internt ansvar

Var policy foreskriver att alla tjédnstebilar ska vara
helt laddbarg, vilket understdder var strvan att
uppnd en hdllbar fordonsflotta. | det dagliga
arbetet pd Bjérkmans Bil tar vi ansvar for att géra
klimatsmarta val. Huvuddelen av all el kommer
frdn fornybara energikdllor, vilket bidrar till en
hdllbar energiférbrukning. Inom verksamhets-
omrdden dar miljdaspekter &r avgdérande, som i
var biltvatt, har vi implementerat tydliga rutiner
for att sdkerstdlla korrekt hantering av processer
i enlighet med kommunens riktlinjer och styrdo-
kument.

Kemikaliehantering

Vart hdllbarhetsarbete betréffande de kemikalier
vi hanterar i vér verksamhet bygger pd en tydlig
strategi for riskminimering med rutiner och konti-
nuerlig uppféljning. Sedan ndgra &r tilloaka har vi
arbetat med en standardisering av antalet kemi-
kalier, vilket resulterat i en reducering av antalet
leverantérer och mangden kemikalier vianvénder.
Verksamhetens kemikalier identifieras och férs
I6pande in i vart system iChemistry. Mdlet ér att
alla kemikalier ska féras in i och riskbeddmas i

systemet och arbetet med detta fortsatter.

Vatten och avlopp

Den storsta pdverkan pd vatten och aviopp finns
i vara verkstader. V&ra rutiner fér tdmning av olje-
avskiljare och rénnor pd slam varierar beroende
pd ort, men kontinuerlig hantering och kontroll
sd@kerstaller att fororeningar inte nér det kommu-
nala vattenreningsverket. For att uppfylla férord-
ningen om farligt avfall besiktigas och kontrolleras
dessa regelbundet av vdra valda leverantoérer.
Under 2025 planerar vi att inféra en gemensam
och tydligare atgardsplan for hela verksamheten.

Andel laddbar
nybilsférsdljning 2025

Nybilsregistreringarna av elbilar ékade till rekord-
nivéer for Bjorkmans Bil, frén 27,6% till 41,35% mellan
2024 och 2025. Samtidigt minskade andelen ladd-
hybrider med cirka 36% under samma period. Under
2025 har vi sett en 6kad efterfr@gan pd bensinbilar.
Den utvecklingen drivs av flera faktorer, ddribland
raddande politiska incitament, marknadsutvecklingen
samt kundernas egna preferenser och behov.

El 27,6% 41,4%
Laddhybrid 56,4% 36,1%
Elhybrid 7,8% 4,2%
Bensin 8,2% 18,3%
Diesel 0% 0%

Resursanvéndning och avfall

Genom att &tervinna material kan vi pd Bjérkmans
Bil gbra en betydande insats. Effektiv materialdter-
vinning resulterar i l&gre kostnader fér samhdllet
som helhet, samtidigt som den minskar varklimat-
pdverkan. Vi foljer de specifika krav som varje
kommun stéller pd& dtervinning och bevakar
utvecklingen fér att snabbt kunna anpassa oss
till eventuella nya lagkrav. Genom informations-
insatser betonar vi vikten av att medarbetare
dtervinner pd ett korrekt satt, med fokus pd verk-
stdderna ddr det mesta material férbrukas.
Vi sorterar bland annat bilglas, trd, wellpapp,
jarnskrot, farligt avfall och brénnbart pd& samtliga
anladggningar. Vi anlitar ackrediterade aktorer
for bortforslande av avfall och kdllsortering. Vi
féljer och anpassar oss efter utvecklingen i de
kommuner som vi verkar i.

Laddbar férséljning 2025

Under 2025 var 77,48% av vara nyregistreringar
laddbara, en minskning frén 84% under 2024.
Forandringen beror pd foérandrade politiska
incitament och omvdrldsfaktorer, men ocksé
pd Kias tydliga satsning pd elbilar. Bjorkmans Bil
har aldrig haft en s& hég andel elbilar som nu,
samtidigt som laddhybrider fasas ut i takt med
elektrifieringen.

2025: 77,48%
2024: 84%

Publika laddstationer 2025

Under 2025 har vi att expanderat vart natverk av
publika laddstationer till totalt 7 snabbladdare och
8 AC-laddare, jdmfért med 5 snabbladdare och 8
AC-laddare under 2024. Utbyggnaden omfattar tvé
nya 360 kWh snabbladdare i Enképing och Falun.
Under 2025 kommer vart fokus vara pd drift-
sdkerhet och att se till at véra I6sningar ar anvan-
darvdnliga och stabila. Detta dr ett viktigt steg i
vart arbete for att starka en héllbar infrastruktur
och leverera intelligenta laddningslésningar till
vara kunder.

2025: 7 Snabbladdare
2024: 5 Snabbladdare

8 AC-laddare
8 AC-laddare




Vara framtida planer

Anvandarvdnlig laddinfrastruktur

Under dret kommer vi se over vart ndtverk av
snabbladdare. Vi vill att vdra kunder ska ha en
anvandarvanlig upplevelse och vi samarbetar
med vdra leverantérer for att introducera nya
tjdnster och foér att oka driftsdkerheten, vilket
stodjer 6vergdngen till eldrivna fordon.

Medvetenhet och utbildning

Vi kommer att fortsatta lansera kampanjer fér att
O6ka allmdanhetens medvetenhet om och accep-
tans for elfordon.

Helt elektrifierad tjéinstebilsflotta

Vi har som mdlsattning att en helt elektrifierad
tjanstebilsflotta under 2026. Detta initiativ ar ett
viktigt steg i vér hdllbarhetsstrategi och markerar
vart engagemang for att minska klimatpdverkan
i var egen verksamhet. Genom att dvergd till en
flottabestdende enbartav elfordon férvimajlighet
att bidra direkt till minskade véxthusgasutslapp.

Genom dessa initiativ &r vi dvertygade om att
vi kan fortsatta bidra till att minska klimatfor-
andringarna och skapa en mer hdllbar fram-
tid fér kommande generationer. Vi valkomnar
alla att delta och ta steget mot en mer hdllbar
transportupplevelse med oss!
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Vasentliga risker

Bjorkmans Bil stdr infér flera betydande
risker i vart miljdarbete. Vi genomfér
omfattande riskbeddémningar for att
identifiera potentiella miljérisker, sdsom
marknadens stagnation fér elfordon och
férseningar i utveckling en av laddinfro-
struktur. Dessa riskbeddmningar upp-
dateras regelbundet for att dterspegla
nya risker och anpassa vdra strategier
i enlighet med detta. Genom en 6ppen
och konstruktiv dialog med vd&r huvud-
partner Kia strévar vi efter att proaktivt
pdverka situationen genom informa-
tionsutbyte, vilket mojliggdr att vi tillsam-
mans kan forbli attraktiva bdde pd kort
och l&dng sikt.

En risk som kan pdverka antagandet av
elfordon ar férseningar och driftsker-
heten i laddinfrastrukturen. For att moj-
liggdéra en smidig évergdng till elbilar ar
det avgoérande att laddstationer finns
tillgangliga for véra kunder i regionen.
Vi ar darfér stolta dver att ha maojlighet
att ha ett eget natverk av snabbladdare,
vilket kommer att stédja utbyggnaden
av laddinfrastrukturen och underldtta for
vara kunder.

Férandringar i politiken och en ékad kon-
kurrens pd elbilsmarknaden kan utgéra
risker for var verksamhet. For att bemota
dessa utmaningar har vi utvecklat en

strategi ddar vi genomfér kontinuerliga
marknadsanalyser och har modjlighet
att goéra snabba justeringar i var afférs-
modell. Det dr avgdérande att vi fortsatter
att hdlla oss informerade om gdllande
framtida lagstiftning och marknads-
utvecklingar inom fordonsindustrin.

Dessutom vdljer vi att prioritera kund-
ndjdhet, vilket gor att vi effektivt kan mota
dessa utmaningar tilsammans med vara
kunder och dd&rmed uppratthdlla var
position p&d marknaden.
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Personal och
Sociala Férhallanden

P& Bjorkmans Bil &r véra medarbetare och deras valbefinnande av hégsta prioritet.
Vi tror starkt pd att skapa en arbetsmiljé ddr varje individ k&nner sig varderad och
respekterad.

Darfér har vi valt att fokusera p& Mal 3 God Hdélsa och Véalbefinnande samt Mal 8
Anstdndiga Arbetsvillkor och Ekonomisk Tillvéxt gdallande FN:s Globala mdl. Detta

hjdlper oss att forma en arbetsplats som inte bara frémjar sdkerhet och halsa, utan
ocksd uppmuntrar tillvéxt och utveckling fér alla véra medarbetare.

Vi bedriver ett systematiskt arbetsmiljdarbete enligt AFS 20011 och har kollektivavtal,
vilket sdkerstdller rattvisa arbetsvillkor och skyddar véra medarbetares intressen.

GODHALSA OCH ANSTANDIGA
VALBEFINNANDE ARBETSVILLKOR
OGH EKONOMISK

TILLVAXT
*|
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Vara initiativ

Prioritera sdkerhet

Vi genomfér kontinuerliga forbattringar av véra
anlédggningar och arbetsmetoder med en tydlig
vision om noll arbetsplatsolyckor. Var arbetsmiljo-
policy vagleder vart arbete fér att sdkerstdlla
en trygg och stimulerande arbetsmiljd. Under
&ret har vi sarskilt fokuserat pd att folja upp véra
regelbundna skyddsronder och riskbeddmningar
pd vdra anlaggningar tillsammans med vdra
skyddsombud och skyddskommitté, for att séker-
stalla att protokoll fréin skyddsronder, registrering
av tillbud och olyckor sker i vart systemstod IA. Vi
genomfoér en &rlig uppfdljning av vart systema-
tiska arbetsmiljdarbete for att sdkerstdlla att det
bedrivs enligt féreskrifterna och ger dnskad effekt.

VAara medarbetare, sdrskilt de som arbetar i véra
verkstéder, kan utsattas for fysiska risker i sina
arbetsuppgifter. Detta kan leda till kiémskador,
belastningsskador, vibrationsskador eller skador
vid arbete med hogvoltsfordon. Vdra med-

arbetare inom bilférsalining och kundmottagning
stérinfér andrarisker i sitt arbete dé de exempelvis
kan utsdattas for situationer med hot och véild.

Riskhanteringen av elbilar ar en viktig frédga for
hela koncernen. Det kréver nya sdkerhetsrutiner
och riktlinjer, samt att véra medarbetare fér dkad
kompetensgenomsarskildahdgvoltsutbildningar.
Vid arbete med hogvoltsfordon féljs tydliga
rutiner och arbetsplatser kan vid behov mdrkas
upp och spdrras av for att sdkerstdlla en trygg
arbetsmiljo.

Dessutom hanterar vi ett stort antal kemikalier
i v@ra verkstader, vilket stdller krav pd korrekt
skyddsutrustning. Vi fér diskussioner med bdde
Kia Sverige och branchorganisationen MRF for att
utveckla strategier, gdllande krishantering och
krisplaner, som syftar till att frdmja trygghet for
vdara medarbetare och for att férse information
som stodjer detta.

' ..
##» Personaloch

Samarbete med fordonsgymnasier

Vi fortsatter att erbjuder praktikplatser for elever
frén fler fordonsgymnasier i vér region. Detta for
att ge dem praktisk erfarenhet for att véxa in i
arbetslivet.

Personalomséttning

Att byta ut personalstyrkan fér ofta belastar
organisationen och medfér kostnader for rekry-
tering, upplédrning och kompetensforlust. Detta
kan i sin tur leda till en férsémrad kvalitet och
ldgre kundndjdhet. Samtidigt som en viss rorel-
se skapar dynamik och nytdnkande. Under 2025
har vi nyanstdlit 65 medarbetare (2024: 47) och
47 medarbetare har lémnat (2024: 37). Personal-
omsattningen foljs upp av vdr ledningsgrupp
som foljer utvecklingen.
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Personal och
Sociala Forhallanden

Friskndrvaro

. : ) : Medelantalet anstéillda Kénsférdelning*
Bjorkmans Bil registrerade en hogre frisk-

narvaro om 0,83% jémfort med 2024. Vi arbetar 2025: 226 2025: Kvinnor: 12,95% M(:‘%m: 87,05%
proaktivt fér att ¢ka friskndarvaron och stédja véra 2024: 204 2024: Kvinnor: 12,13% Man: 87,87%
medarbetare i att balansera privat- och arbetsliv.

Fr&nvarostatistik dvervakas pd individnivd, och

chefer har tillgdng till verktyg for att initiera reha- Utbildningsinvestering* Antal rapporterade visselblasarfall
biliteringsatgarder. Snitt i kronor per anstdlld och ér. 2025: 0

Utbildning 2025: 5 096,56 kr 2024: 1

Vi erbjuder flera utbildningar, bland annat HLR AR J B0

och qrbetsmilj('j, for att sakerstalla en hdlsosam *Ny berdkningsmodell baserat p& medelantalet anstalida.
och sdker arbetsmiljo for alla vdra anstdllida.
Nya chefer f&r en grundléggande arbetsmiljo-
utbildning innan de tar emot arbetsmiljduppgifter,
och skyddsombud fér ndédvandig utbildning inom
tre mdnader efter att de tilltratt sina roller. Vér
generalagent, Kio, erbjuder ett omfattande
onboardingprogram som sdkerstdller att alla
anstallda fér en djupare forstdelse for hogvolts-
teknik samt de madjligheter och utmaningar som
foljer med den. Vi genomfér ockséd medarbetar-
samtal fér att sdkerstdalla att alla har maéjlighet att
uttrycka sina tankar kring utveckling och behov.

Frdmjar en hdlsosam livsstil

Vi erbjuder friskvardsbidrag for att stédja vdara
medarbetares hdalsa och valbefinnande. Under
dret har vi dven hojt vart friskvardsbidrag for att
ytterligare stdrka mojligheten fér véra medarbe-
tare att ta hand om sin hdlsa. Vi erbjuder dven
stédprogram fér medarbetare.

Kultur av Mdngfald och Inkludering

Vi strévar efter att skapa en inkluderande arbets-
plats ddr alla kanner sig vérderade, vilket tydlig-
gors av var policy for uppférandekod som betonar
respekt och méngfald.
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BIORKMANS )

Vara framtida planer

Utékade Praktikprogram

Vi planerar att expandera véra praktik- och
l&rlingsprogram for att inkludera fler utbild-
ningsbakgrunder och erbjuda fler praktiska
inl&rningsmojligheter. Dessa gymnasieskolor
samarbetar vi med idag:

Orebro I8n
Tulldngsgymnasiet, Orebro
Lindeskolan (Lindebergs gymnasium)

Dalarnas lan

Praktiska Gymnasiet, Falun
Lugnetgymnasiet, Falun
Karlfeldtgymnasiet, Avesta

Véstmanlands Idn
Edstromska gymnasiet, Vésterds
Yrkesgymnasiet, Vésterds

Uppsala lén
Westerlundska gymnasiet, Enképing

Dialog och Uppféljning

Vi kommer att férdjupa samarbetet med
vara skyddsombud och vdr skyddskommitté
genom regelbundna mdten och diskussioner.
Detta samarbete syftar till att kontinuerligt
féorbdttra arbetet och sdkerhetsstandarder.
Arligen genomfors en systematisk gransk-
ning av vdra personalpolicys inom led-
ningsgruppen foér att sdkerstdlla att vi foljer
arbetslagar och branschstandarder.

Genom dessa initiativ och framtidsplaner
ar vi dvertygade om att vi kan skapa en
arbetsmiljd som inte bara uppmuntrar
tillvéixt och utveckling, utan ocksé sdkerstaller
s@kerhet och vdalbefinnande for alla vdra
medarbetare. Tilsammans tar vi steget mot
en hdllbar och inkluderande framtid ddr
varje individ kan blomstra.

|
Personal och

Sociala Forhallanden

Kontinuerlig Utbildning

Vi kommer fortsdtta att investera i utbildning
och utveckling for var personal for att séker-
stdlla att de har de verktyg och kunskaper
som behdvs for att lyckas.

Modernisering av Arbetsplatserna

Forts&itta modernisera och uppdatera véra
arbetsplatser fér att moéta de vdxande
behoven hos en mdngsidig och dynamisk
arbetskraft.

Mangfald och Inkludering

Vi skapar forutsattningar for en arbetsplats
ddr olika bakgrunder, perspektiv och erfaren-
heter tas tillvara och stdrker organisationen
genom 6ppenhet, respekt och samarbete.
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Personal och
Sociala Forhallanden

Vdasentliga risker

P& Bjorkmans Bil identifierar vi flera risker
avseende arbetsmiljon. De mest kritiska
ar risken for arbetsplatsolyckor, sarskilt for
medarbetare inom vara verkstader, samt
den psykosociala arbetsmiljon, sdarskilt
for vara medarbetare inom bilférsdljning
och kundmottagning. For att minimera
dessa risker har vi implementerat ett
systematiskt  arbetsmiljdarbete  och
arbetar kontinuerligt med férbattringar
av bdde anladggningar och arbets-
metoder. Var arbetsmiljopolicy dar en
central komponent i detta arbete, och vi
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har intensifierat uppféljningen av skydds-
ronder for att férebygga och snabbt
dtgdrda potentiella faror. Alla policyer
och riskbeddmningar dokumenteras
for att sdkerstdlla att alla medarbetare
ar medvetna om de senaste rutinerna
och att eventuella dndringar genomfors
effektivt.

Med den dékande anvdndningen av el-
bilar och den snabba teknikutvecklingen
stér vi infér risken att sakna tillréicklig
kompetens bland véra medarbetare for

att effektivt hantera den nya teknologin.
Darfér lagger vi stort fokus pd utbild-
ning och fortbildning for att sdkerstdlla
att véra medarbetare &r val rustade for
framtidens utmaningar.

Genom dessa dtgdrder och en stark
dialog med vdra skyddsombud och
skyddskommitté strévar vi efter att
reducera risker, skapa en trygg arbets-
milj®6 och sdkerstdlla valbefinnandet for
alla véra medarbetare.



Bekampa
Korruption och Mutor

Bjorkmans Bil har gjort det till en prioritet att skapa en transparent och rattvis
affarsmiljo. Vi strévar efter att uppratthdlla integritet i alla véra verksamheter genom
att folja tydliga etiska riktlinjer och sdkerstdlla ansvarsfulla affédrspraktiker. Darfér har
vi valt att fokusera pé& Mal 16 Fredliga och Inkluderande Samhadllen géllande FN:s
Globala madl. Vi tror att dppenhet och rattvisa dr avgérande foér att skapa foértroende
hos vdra medarbetare, kunder och samarbetspartners.

FREDLIGA OCH
INKLUDERANDE

SAMHALLEN

34
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Bekampa Korruption
och Mutor
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Vdara initiativ

Visselblasarfunktion

Under slutet av 2023 implanterade vi en vissel-
bldsarfunktion fér att frémja transparens och
rapportering av oetiskt beteende i vdr verksamhet.
Visselbldsarfunktionen fungerar som ett rapport-
eringsverktyg och ett skydd fér visselbldsare,
vilket uppmuntrar konfidentiell rapportering av
oetiskt beteende, inklusive korruption och mutor.
Under 2025 hade vi inga visselbldsardrenden.

Information och Utbildning

Kontinuerligt informerar vi vdra anstallda om
hur man identifierar, férhindrar och rapporterar
korruptionoch mutor.Genom atthaenkontinuerlig
dialog i dessa fragor starker vi var féretagskultur
av integritet samt utrymmet for bedrageri eller
forskingring minimeras s&d mycket som mojligt.
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Korruptionspolicy

Var anti-korruptionspolicy staller upp tydliga rikt-
linjer for etiska affédrsmetoder, vilket underlattar
en kultur av rdttvisa. Vi tolererar inte foérskingring
eller bedrégerier i ndgon form. Skulle fall av
bedrageri uppdagas resulterar detta i polis-
anmdlan och anstdliningens upphérande. Vi har
inréttat en regelbunden &versyn av vdr korrup-
tionspolicy for att sdkerstdlla att den foljer
de senaste lagliga och etiska standarderna.
Ledningsgruppen ansvarar for att granska policyn
tillsammans med intressenter for att garantera
en djup foérstdelse och engagemang.

Noggrant Urval av Samarbetspartners

Vi har en strikt urvalsprocess for att sékerstdlla att
vara affarspartners delar vara etiska standarder.

Marknadsmdéssiga Priser & Transparens

Vistravar efter att erbjuda réttvisa och marknads-
mdassiga priser for att uppratthdlla transparenta
afférstransaktioner.

Stédjer Kia Sveriges Anti-korruptions-
stdllning

Vi star bakom Kia Sveriges stdliningstagande mot
all form av mutor och korruption, vilket &r centralt
for var affarsfilosofi.

Genom dessa initiativ ar vi fast beslutna att
bek&dmpa korruption och mutor i alla aspekter
av var verksamhet. Vi inbjuder alla vdra
intressenter att delta i vart arbete féor en mer
etisk och transparent affarsmiljo, vilket i sin tur
kommer att frdmja tillvdxt och fértroende hos
bd&de medarbetare och kunder.



Vdasentliga risker

Bjorkmans Bil stér infor betydande risker inom omrdadet
korruption och mutor, vilket kan undergrdva det
fortroende och den integritet vi stravar efter att upp-
ratthdlla i var verksamhet. Foér att hantera dessa risker
har viimplementerat en omfattande korruptionspolicy
samt en visselbldsarfunktion som uppmuntrar till
rapportering av oetiskt beteende.

Vi &r fast beslutna att erbjuda en transparent och
rattvis afférsmiljé genom att kontinuerligt informera
vara medarbetare om hur de kan identifiera, férhindra
och rapportera korruption. Vi undviker dven jév och
intressekonflikter fér att sdkerstdlla opartiskhet och
rattvisa, exempelvis genom att inte anvadnda insider-
information fér personlig vinning eller agera mellan-
hand i transaktioner mellan Bjorkmans Bil och tredje
part. Vdra medarbetare genomgdr d&ven drligen
utbildning i penningtvattslagen via vdra finansie-
ringsbolag fér att stérka kunskapen kring hur miss-
ténkta transaktioner kan identifieras och hanteras. Vi
genomfoér regelbundna revisioner och utredningar
fér att upptécka och férhindra korruption inom orga-
nisationen, och vi har etablerat tydliga rapporterings-
kanaler med skyddsmekanismer for visselbldsare.

Genom dessa initiativ arbetar vi aktivt fér att bekadmpa
korruption och mutor, samt fér att framja en hdllbar
och etisk affarsverksamhet.

3

Bekampa Korruption
och Mutor




Mdnskliga Rattigheter

P& Bjorkmans Bil ar vi fast beslutna att uppratthdlla de grundidggande principer-
na fér manskliga rattigheter, i linje med FN:s allmanna férklaring. Vi ar mdna att var
verksamhet dar jdmstdlld och inkluderande, ddr alla individer har samma rdattigheter,

mojligheter och skyldigheter.

Det ar av yttersta vikt for oss att var personal, véra kunder och samarbetspartners
alltid kanner sig trygga och respekterade i kontakten med vart bolag.
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Vdara initiativ

Nolltolerans mot diskriminering

Vihar en policy som férbjuder alla former av diskriminering och trakasserier.
Vi har tydliga riktlinjer fér hur sddana incidenter ska rapporteras och
hanteras, vilket sdkerstdller att alla anstdllda kan arbeta i en trygg och
respektfull miljé. Ledningsgruppen, som bestér av medarbetare som re-
presenterar alla avdelningar inom bolaget, ansvarar for att dvervaka och

granska denna policy.

Jamstdlldhet

Bjorkmans Bil jobbar aktivt fér att skapa jamstdllda och inkluderande
arbetsmiljder, dar alla medarbetare har lika rattigheter och maéjligheter,
oavsett kon, etnicitet eller andra faktorer.

Kollektivavtal och stéd fér facklig frihet

Vi har kollektivavtal via Motorbranschens arbetsgivarférbund med Unionen
och IF Metall. Alla anstdllda har frihneten att bilda och vara medlem, eller
avstéfrénmedlemskap,ifackligaorganisationer,samtattférhandlakollektivt.
Vi stédjer och respekterar véra anstdlldas rdtt att organisera sig.

Rattvis och skdlig erséttning

Vi féljer noggrant reglerna kring I6ner, arbetstider och andra arbetsvillkor
enligt gdallande lagar och férordningar, och strévar alltid efter att skapa
en arbetsmiljé dar alla anstdllda kanner sig varderade och inkluderade. Vi
genomfor regelbundna granskningar av véra arbetsvillkor for att sékerstalla

att de uppfyller aktuella standarder och lagkrav.
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Minskliga
Rattigheter

pires

Movement that ins]

Ansvarsfullt ledarskap

P& Bjorkmans Bil har alla medarbetare
ett ansvar att folja och frémja vdéra etiska
principer och varderingar. Vara chefer
spelar en avgoérande roll i att inspirera
teamet genom att skapa en Oppen
arbetsmilj¢ ddr idéer och innovation
varderas. De arbetar for att etablera en
kultur dar respekt, méngfald och inklude-
ring ar centrala varderingar.

Vidrmedvetna om att respekt for mansk-
liga rattigheter inte bara handlar om var
egen personal, utan dven om vara kunder
och samarbetspartners. Darfor stréavar vi
alltid efter att ha en dppen dialog, lyssna
pd deras synpunkter och agera utifrén
deninformationvifdr.Varpolicy forbattras
kontinuerligt tack vare denna dialog och
informationsutbyte.
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Vasentliga risker

P& Bjorkmans Bil ér vi medvetna om de
risker som dar kopplade till mdanskliga
rattigheter inom vdr verksamhet. Darfér
har vi nolltolerans mot diskriminering
och trakasserier, detta for att sékerstalla
en trygg och inkluderande arbetsmiljo.
Vi har ocksd riktlinjer fér rapportering
och hantering av incidenter. Vi genomfoér
regelbundna revisioner av var arbets-
milj®, policys och praxis for att identi-
fiera och hantera potentiella risker eller
brister. En handlingsplan finns for att

adressera dessa risker, med tydliga
dtgarder for att mildra dem och sdker-
stdlla kontinuerlig efterlevnad av mansk-
liga rattighetsstandarder.

Viarbetar aktivtfor attframjajémstalldhet
och skapa inkluderande arbetsmiljder
dar alla medarbetare har lika rattigheter
och mojligheter. Genom kontinuerlig
dialog med vdra anstdllda och partners
strévar vi efter att upprétthdlla och starka
var kultur av respekt och inkludering.

Minskliga
Rittigheter

Dessa  dtgdrder, tillsaommans med
kollektivavtal, stéd for facklig frinet och
rdttvis ersattning, bidrar till ett hdllbart
och ansvarsfullt féretagande. Vi frémjar
en kultur av Oppenhet och ansvars-
tagande, dar anstdllda kénner sig trygga
att ta upp frdgor rérande mdanskliga
rattigheter utan rédsla for repressalier.
Ledningen &r dessutom engagerad i att
hantera dessa fradgor pd ett korrekt och
ansvarsfullt satt.
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VD:n har ordet

Ar 2025 har tydligt visat att hallbar
utveckling inte ér en rak véig, utan en
resa som kréiver bade mod, stabilitet
och flexibilitet i en férdnderlig tid.

Vi verkar i en bransch som férdndras
snabbt. Elektrifieringen fortsatter att
utvecklas, men pdverkas av politiska
beslut, marknadsfoérutsdttningar och
kundernas vardagliga lbehov. Under
dret har vi sett hur incitament férénd-
ras och hur efterfrédgan rér sig mellan
olika drivlinor. Det stéller krav pd oss att
vara lyhérda, flexibla och Idngsiktiga
i vara beslut.

Samtidigt har 2025 varitett drav tillvaxt
och utveckling fér Bjorkmans Bil. Vi har
starkt var geografiska ndrvaro, invigt
nya anldggningar och moderniserat
befintliga verksamheter. Vi har dter-
tagit transportbilssegmentet med en
helelektrisk I6sning och fortsatt bygga
ut varladdinfrastruktur. Det &r konkreta
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steg mot en mer hdllbar mobilitet och
investeringar i framtidens affdr.

Under dret firade vi 60 ar som féretag.
Det &r en milstolpe som pdminner oss
om vikten av ldngsiktighet. Att vara
familjedgt innebdr att vi inte bara
tanker i kvartal utan i generationer.
Hallbarhet fér oss handlar darfér lika
mycket om ansvarstagande arbets-
platser, trygga relationer och etiskt
foretagande som om teknik och
klimatmall.

Vi dr medvetna om de utmaningar
som finns. Kompetenskraven okar i
takt med teknikutvecklingen. Konkur-
rensen hdrdnar. Marknaden ar mer
ofdrutséigbar an pd lange. Just darfor
&r var roll tydligare &n ndgonsin. Vi ska
std stadigt, fortsatta investera i vara
medarbetare och sdkerstalla att vara
kunder kan kdnna trygghet oavsett
hur omvdriden férdndras.

Hallbar mobilitet ar inte ett tillfalligt
projekt. Det &r ett Idngsiktigt dtag-
ande. Vikommer att fortsatta utveckla
var verksamhet, forbdttra  vdara
processer och starka vdr kultur. For
oss handlar hdllbarhet om helheten,
miljo, méanniskor och affdr.

Vi rullar nu mot en hdllbar framtid,
med stabilitet, ansvar och framtidstro.

Stephan Ellefors (iRig
VD Bjérkmans Bil
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